Postanowienia ogélne, regulamin sklepu internetowego
Skydecor

Regulamin sklepu internetowego Skydecor okre$la przede wszystkim, ogdélne warunki,
zasady oraz sposob sprzedazy prowadzonej przez Skydecor Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu. Zwanym dalej: ,Skydecor” z wykorzystaniem sklepu internetowego
www.skydecor.pl (zwanego dalej: sklepem internetowym Skydecor). Zatem, okresla on
zasady i warunki $wiadczenia przez sklep internetowy Skydecor, ustug sprzedazowych
drogg elektroniczna.

Zasady sklepu internetowego

1.1. Oté6z, administratorem danych osobowych uzytkownikéw serwisu jest “Skydecor” Sp. z
0.0.

z siedzibg w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 29/8, 61-806 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Poznaniu. Numer 0000578056, NIP 7792434774, REGON: 362596676, adres e-mai:
info@skydecor.pl, numer telefonu: +48604326020, zwany dalej ,Administratorem”.

1.2 Nalezy zaznaczy¢ iz, uzytkownikami serwisu sg jego klienci, to jest: osoby i podmioty
gospodarcze miedzy innymi korzystajgce z ustug swiadczonych za posrednictwem serwisu
oraz okreslonych w regulaminie sklepu internetowego Skydecor.

1.3 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, w zakresie wymaganym do realizacji
zamoéwien ztozonych za posrednictwem serwisu lub dokonania rejestracji. Ot6z, kazda
osoba, ktorej dane osobowe przetwarza Administrator, ma prawo do ich wgladu, aktualizacji
i ich poprawiania.

1.4. Administrator zbiera dane klientéw takie jak: imie i nazwisko, adres email, telefon, adres
dostawy obejmuje: ulice, numer, kod pocztowy, miejscowos¢, adres email oraz kraj.

Definicje

2.1. dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

2.2. klient — to osoba fizyczna lub prawna na rzecz ktérej moze by¢ zawarta Umowa
Sprzedazy drogg elektroniczng zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2.3. produkty — towar oferowany i dostepny w sklepie internetowym SKYDECOR, rzeczy
ruchome bedace przedmiotem Umow Sprzedazy.

2.4. sklep internetowy — domena pod kiérg SKYDECOR prowadzi sprzedaz produktéw
droga elektroniczng www.skydecor.pl


https://skydecor.pl/

2.5. umowa kupna-sprzedazy — umowa sprzedazy zawarta pomiedzy klientem a
SKYDECOR drogg elektroniczng na zasadach okreslonych w regulaminie za posrednictwem
sklepu internetowego.

2.6. sprzedawca Skydecor — dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona w formie spétki z
ograniczong odpowiedzialnoscig Skydecor Sp. z 0.0., adres do korespondenciji listowne;j : ul.
Sw. Marcin 29/8, 61-806 Poznan , NIP (Numer Identyfikacji Podatkowej) 7792434774,
REGON (statystyczny numer rejestraciji podmiotu gospodarczego) 362596676, adres poczty
elektronicznej info@skydecor.pl , wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000578056. Na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci mozesz odszuka¢ nasze dane.
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/wyszukiwarka-krs1

2.7. zamdwienie- formularz zamoéwienia— oswiadczenie woli klienta skladane za pomoca
formularza zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy kupna produktu w sklepie
internetowym Skydecor.

2.8. dostawa — dostarczenie klientowi sklepu Skydecor okreslonego w zamowieniu i
optaconego produktu lub produktéw przede wszystkim, za posrednictwem wybranej opciji
dostawy.

2.9. adres dostawy — wskazany w formularzu przez klienta, adres dostawy.

2.10. regulamin — niniejszy regulamin sklepu internetowego Skydecor.

Wstep

3.1. Sklep Skydecor Sp. z 0.0. posiada wszelkie prawa autorskie i majgtkowe do sklepu
Skydecor, prawa wtasnosci intelektualnej do jego nazwy, logotypu, domeny internetowej
oraz strony internetowej sklepu.

3.2. Dlatego tez, Skydecor Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do umieszczania na stronie
internetowej

sklepu Skydecor reklam dotyczacych oferowanych produktow i ustug osoéb trzecich.
3.3. Klient sklepu Skydecor obowigzany jest do korzystania z jego ustug, w sposéb zgodny

z prawem, jego regulaminem i dobrymi obyczajami, z poszanowaniem débr osobistych, praw
autorskich oraz wiasnosci intelektualnej spoétki oraz oséb trzecich. Obowigzany innymi stowy,
do wprowadzania danych osobowych zgodnych z ich stanem faktycznym. Klienta sklepu
obowigzuje rowniez zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

3.4. Sklep Skydecor oraz jego strony nie moga by¢ wykorzystywane do przesytania spamu.
3.5. Klient ma prawo do korzystania ze stron sklepu Skydecor, wytgcznie na wiasny uzytek.

3.6. Skydecor Sp. z 0.0. dotozy wszelkich staran, aby korzystanie ze Sklepu Internetowego
Skydecor byto mozliwe dla Klientow z uzyciem wszystkich popularnych przeglgdarek
internetowych, systeméw operacyjnych, typow urzgdzen oraz typdw potgczen internetowych.


https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/wyszukiwarka-krs1

Rejestracja sklep internetowy Skydecor

4.1. W celu utworzenia konta i dokonania zakupow klient zobowigzany jest do rejestracji bez
opfaty, wypetni¢ wszystkie pola formularza. Informacje bowiem, powinny dotyczy¢ klienta i
by¢ zgodne z prawdg i stanem faktycznym.

4.2. Klient powinien zapoznac sie i potwierdzi¢ fakt zapoznania sie z trescig Regulaminu
sklepu internetowego Skydecor.

4.3.Przestanie wypetnionego formularza rejestracyjnego jest rownoznaczne przyjeciem do
wiadomosci i akceptacjg przez Klienta postanowieh Regulaminu.

4.4. Przestanie wypetnionego formularza jest jednoczesnie upowaznieniem do
przetwarzania danych osobowych Klienta, zawartych w formularzu rejestracyjnym w celu
zrealizowania zakupu oraz wystfania potwierdzen oraz innych ustug oferowanych przez
SKYDECOR Sp. z 0.0.

4.5 Klient zatem, ma prawo do administrowania swoich danych osobowych podanych w
formularzu.

Zamowienia, ptatnosci i realizacja sklep internetowy Skydecor

5.1. Wszystkie ceny umieszczone na stronie sklepu Skydecor sg cenami brutto
(uwzgledniajgcymi podatek VAT) przy danym produkcie.

5.2. Ceny nie zawierajg kosztéw dostawy na terenie Polski.
5.3. Wszystkie ceny produktéw podane sg w PLN.

5.4. Ostateczna i catkowita wartos¢ zamdwienia klienta wigzgca strony przez zakup towaru
umieszczonego w sklepie internetowym Skydecor podana jest bowiem, w Koszyku. Dostawa
nastepuje przez Kuriera DPD.

Formy ptatnosci
6.1. Przelewy bankowe obstugiwane przez zewnetrzny system ptatnosci PayU SA

z siedzibg w Poznaniu. Skydecor przede wszystkim, rozpoczyna realizacje zamdwienia
poprzez przestanie klientowi potwierdzenia przyjecia zamdwienia po otrzymaniu z systemu
PayU potwierdzenia dokonania ptatnosci przez klienta.

6.2. Przelew bankowy na rachunek bankowy Skydecor. BGZ BNP (IBAN PPABPLPK)
KONTO NR 49 1600 1404 1841 7766 4000 0001. Skydecor rozpoczyna realizacje
zamdwienia poprzez przestanie klientowi potwierdzenia przyjecia zamdéwienia ot6z, po
otrzymaniu srodkéw na rachunek bankowy nastepuje wysytka zamowionego towaru. To
znaczy, iz $rodki muszg zostac najpierw zaksiegowane na koncie Skydecor aby nastgpita
realizacja zamdéwienia.

6.3. Gotéwka za pobraniem. Sklep internetowy Skydecor rozpoczyna realizacje zamdwienia
poprzez przestanie klientowi potwierdzenia przyjecia zamdwienia i wysytke towaru. Totez,



klient optaca przesytke w momencie jej dostarczenia, kurierowi. Dodatkowy koszt przy tej
opcji dostawy to 18 zt (nie dotyczy produktéw marki Verner Panton oraz dywanéw).

6.4. Klient nie moze tgczy¢ kilku form ptatnosci przy jednym zamdwieniu, dlatego wazne jest
wybranie jednej metody. Jesli z jakiej$ technicznej przyczyny (btad systemu) zaznaczy dwie
opcje, nalezy wyjasni¢ te kwestie ze sklepem Skydecor drogg mailowg i wybrac jedng
metode.

6.5. Skydecor Sp. z 0.0. umieszcza na stronie sklepu Skydecor informacje o terminie
realizacji zamowienia, mianowicie staramy sie dostarcza¢ towar najszybciej jak tylko sie da.

6.6. Zatem, termin realizacji Zamowienia w sklepie Skydecor to: od 1 do maksymalnie 14 dni
roboczych. Najczesciej od 5-7 dni roboczych.

6.7. Zamowione produkty dostarczane sg do klienta za posrednictwem kuriera DPD pod
wskazany w formularzu adres dostawy. Dlatego tez, wazne jest wprowadzenie prawidtowych
danych.

6.8. Klient zobowigzany jest to sprawdzenia doreczonej przesytki w obecnosci Dostawcy i
ma prawo zgdac¢ spisania protokotu szkody w przypadku uszkodzenia produktu powstatego
w trakcie transportu z kurierem. Kurier musi wypetni¢ i podpisac protokét szkody z klientem.
Wypetniony protokot nalezy odesta¢ do sklepu Skydecor.

Optaty za wysytke towaru

7.1. Wszystkie zamowienia wysytane sg tylko za posrednictwem kuriera. Optata za wysytke
wynosi 12 zt na terenie Polski. Zakupy powyzej 150 zt to transport bez opfaty za wyjatkiem
produktow Verner Panton oraz dywanéw. Optata za wysytke dywanéw, jako wyjgtek wynosi
150 zt za sztuke bez wzgledu na jego wielkosc¢ i ciezar. Optata za wysytke produktéw Verner
Panton wynosi 150 zt za sztuke.

7.2. Ot6z, Skydecor sklep internetowy z wyposazeniem wnetrz to znaczy, dotgcza mailowo
do przesyiki bedacej przedmiotem zamédwienia paragon lub fakture VAT.

7.3. Klient sklepu Skydecor otrzyma w momencie wysytki towaru (na wskazany adres
mailowy w formularzu zamdwienia) potwierdzenie od firmy kurierskiej zawierajace informacje
o dacie dostawy z numerem telefonu do kuriera oraz numerem przesyiki, w celu $ledzenia
dostawy.

7.4. Podobnie, klient ma mozliwos¢ kontaktu z biurem firmy kurierskiej oraz, mozliwosé
Sledzenia loséw przesyiki po numerze nadawczym.

7.5. W przypadku nieobecnosci klienta pod wskazanym adresem, podanym w formularzu
Zamowienia, nastepuje kontakt telefoniczny kuriera pod wskazany numer telefonu w
formularzu zamoéwienia. Kontakt w celu przede wszystkim, umdéwienia innej godziny lub daty
dostawy. Nastepuje, rowniez kilka préb doreczenia.


https://skydecor.pl/

7.6. Zakupy klienta w sklepie Skydecor od kwoty 150 zt to transport bez optaty na terenie
Polski aczkolwiek, z wytgczeniem dywandw i produktdow Verner Panton szczegdiny
przypadek (patrz pkt. 7.1.)

Okres gwarancyjny, reklamacje i prawo do odstepienia od umowy kupna, regulamin
sklepu internetowego Skydecor

8.1. Skydecor oferuje towar pozbawiony wad fizycznych i prawnych. Zatem, jest
odpowiedzialny wzgledem klientow z tytutu rekojmi.

8.2. Innymi stowy, Skydecor najszybciej jak to mozliwe wymieni wadliwy towar lub wade
usunie. Przede wszystkim, koszty naprawy lub wymiany towaru ponosi Skydecor.

8.3. Nie nalezy stosowac chemicznych srodkoéw czystosci do lamp, podobnie jak w przypdku
pozostatych produktéw. Jezeli natomist, wymiana lub naprawa wadliwego towaru w okresie
trwania gwaranciji jest niemozliwa, na przyktad poniewaz produkt jest wysprzedany a
reklamacja zostata uznana pozytywnie, Skydecor zwraca catkowite koszty zakupu produktu
klientowi.

8.4 Okres gwarancji na wszystkie produkty zakupione w sklepie internetowym Skydecor
mija, po uptywie dwdch lat od momentu zakupu towaru przez klienta.

8.5. Zatem, klient moze odstgpi¢ od umowy zakupu produktu bez podania przyczyny, w
ciggu 14 dni od daty zakupu, oraz odestanie do Skydecor zakupionego produktu w stanie
nienaruszonym, opakowanie i produkt nie mogg byé uszkodzone, pozwalajgcym na
powtorne odsprzedanie.

8.6. Zwracany towar nalezy niezwtocznie odesta¢ pod wskazany adres podobnie jak,
wszelkie uwagi: Skydecor Sp. z 0.0., ul. Grudzieniec 56A, 60-601 Poznan, Polska

Postanowienia korncowe i zmiana regulaminu sklepu internetowego Skydecor

9.1. Regulamin obowigzuje z dniem opublikowania go na stronie sklepu internetowego
Skydecor.

9.2. Regulamin moze ulec zmianie, zatem zapoznaj sie z nim przed dokonaniem zakupu.
Innymi stowy, przeczytaj wazne aspety.

9.3 Podobnie, wszystkie zamowienia przyjete przez sklep do realizacji, sg realizowane na
podstawie aktualnie obowigzujgcego regulaminu w dniu skladania zamowienia przez klienta.

9.4. Totez, tres¢ zmian opublikowana na stronach sklepu zawsze na 7 dni roboczych przed
ich wprowadzeniem.

9.5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego. Przeto, sgdem wiasciwym do
rozpatrywania sporow jest sad wtasciwy dla siedziby spotki Skydecor Sp. z 0.0..
Konkludujgc, w przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony
beda dazyty do rozwigzania sprawy polubownie.



Cookies oraz adres IP

10.1. Strona internetowa serwisu Skydecor uzywa bowiem, plikow tekstowych Cookies
azeby, opracowac statystyki sprzedazy, liczbe odwiedzin strony, analize.

10.2. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. z 2014 poz.243). Ot6z, uzytkownik ma prawo do zadecydowania
w zakresie dostepu plikow Cookies. Dostep do swojego komputera, poprzez ich uprzedni
wybor w oknie swojej przeglgdarki.

10.3. Dlatego tez, administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ gromadzenia adresow IP
odwiedzajgcych strone internetowg Serwisu, ktdre to mogg by¢é pomocne przy
diagnozowaniu problemow technicznych. Na przyktad, problemow z serwerem, tworzeniu
analiz statystycznych albo, okresleniu z jakich regiondw notowanych jest najwiecej
odwiedzin. Ponadto, mogg by¢ przydatne przy administrowaniu i udoskonalaniu strony
internetowej Serwisu.

Dostep do danych osoéb trzecich

11.1. Do danych osobowych zbieranych przez Administratora majg bezposredni dostep
jedynie upowaznieni pracownicy lub wspétpracownicy Administratora. To znaczy,
uprawnione osoby zajmujgce sie obstugg Serwisu. Osobom tym zostaty udzielone stosowne
upowaznienia lub zawarte stosowne umowy powierzenia. W trybie art. 31 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. z 2014 r. poz. 1182 ze zm.).

11.2. Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania. Nastepuje to na mocy obowigzujgcych przepisow prawa, a w szczegdlnosci
witasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.

Wylaczenie odpowiedzialnosci

12.1 Regulamin Sklepu Skydecor i niniejsza Polityka Prywatnos$ci nie obejmuje jakichkolwiek
informacji dotyczgcych ustug lub towaréw innych podmiotéw niz Administrator. Zostaty
dlatego, zamieszczone na stronach Serwisu komercyjnie, goscinnie, na zasadach
wzajemnosci lub niestuzgcych osiggnieciu efektu handlowego.

Ochrona danych osobowych sklep internetowy Skydecor

13.1. Administrator oswiadcza przeto, ze przetwarza dane osobowe Uzytkownikoéw zgodnie
z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 poz. 1182
ze zm.). Oraz, ze stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych poprzez odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong. Dlatego tez, szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe uzytkownikéw przed
udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

13.2. Wszelkie dodatkowe pytania zwigzane z Politykg Prywatnosci prosimy przeto,
kierowac na adres siedziby Administratora okreslony w niniejszym dokumencie lub na adres
e-mail: info{at}skydecor.pl lub przez strone w naszym sklepie: https://skydecor.pl/kontakt/
Skydecor Sp. z 0.0. Sw. Marcin 29/8 61-806 Poznan, Polska, NIP 7792434774, REGON
362596676


https://skydecor.pl/kontakt/

Ostatnia aktualizacja: wykonano w dniu 28.10.2022 r.



